
แบบรายงานสรุปผลการเข้ารับการพัฒนาความรู้ 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการ สังกัด ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 8 

 

 
เรียน   ผู้อ านวยการสถานีพัฒนาท่ีดินพิษณุโลก 
 

  ด้วยข้าพเจ้า นางสาว ทิพย์วรรณ หลวงวงศ์ ต าแหน่ง   นักวิชาการเกษตรช านาญการ  สังกัด 
สถานีพัฒนาท่ีดินพิษณุโลก ส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 8 กรมพัฒนาท่ีดิน ได้เข้ารับการพัฒนาความรู้ฯ หลักสูตร 
“การก าหนดตัวชี้วัดรายบุคคลส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ” ระหว่างวันท่ี 9 ส.ค. 64  ถึงวันท่ี 12 ส.ค. 
64  เป็นเวลารวมท้ังส้ิน  4  วัน  ณ ระบบการฝึกอบรมผ่านส่ืออิเลคทรอนิกส์ กรมพัฒนาท่ีดิน ซึ่งหลักสูตร
ดังกล่าวจัดโดย กองการเจ้าหน้าท่ี กรมพัฒนาท่ีดิน 
  บัดนี้  ข้าพเจ้าได้เข้ารับพัฒนาความรู้ฯ หลักสูตรดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว  จึงขอรายงานสรุปผล 
การพัฒนาความรู้ฯ เพื่อโปรดพิจารณา  ดังนี้ 
  1.  การพัฒนาความรู้ฯ ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อ  
  1. เพื่อสร้างความเข้าใจให้กับผู้เรียนในเรื่องการเช่ือมโยงของระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน
กับการก าหนดตัวชี้วัดรายบุคคล 
            2. เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับผู้เรียนในเรื่องการก าหนดตัวชี้วัดรายบุคคลอย่างมี
คุณภาพ 
            3. เพื่อให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์ภารกิจส าหรับการก าหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานได้ 
 
  2.  เนื้อหาและหัวข้อวิชาของการพัฒนาความรู้ฯ มีดังนี้  
   ระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management) 
      กระบวนการด าเนินการอย่างเป็นระบบ เพื่อผลักดันให้ผลการปฏิบัติราชการของส่วน
ราชการบรรลุเป้าหมาย โดยการเช่ือมโยงเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการในระดับองค์กรหน่วยงานและระดับบุคคล
เข้าด้วยกัน ประกอบด้วย ๕ ขั้นตอน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
    การก าหนดตัวชี้วัด แบ่งเป็น 4 วิธี  ได้แก่ 
       1. การถ่ายทอดตัวช้ีวัดผลส าเร็จของงานจากบนลงล่าง (Goal Cascading 
Method) 
                               1.1 การถ่ายทอดลงมาโดยตรง ตัวช้ีวัดจะเหมือนกันต้ังแต่องค์กรถึงระดับ
หัวหน้ากลุ่มงาน 
           1.2 แบ่งค่าตัวเลขเป้าหมาย ตัวชี้วัดตามพื้นท่ี ตามจ านวนเป้าหมาย  

ระบบการ
บริหารผลการ
ปฏิบัติราชการ 

ติดตาม(Monitor) 
 

วางแผน(Plan) 

พัฒนา(Develop) 
 

ประเมิน 

(Appraise) 

ให้รางวัล(Reward) 



          1.3 แบ่งเฉพาะด้านท่ีมอบ 
    ๒. การสอบถามความคาดหวังของผู้รับบริการ ( Customer-Focused 
Method )  เหมาะกับงานท่ีต้องท าหน้าท่ีให้บริการผู้อื่นเป็นส าคัญ ผลส าเร็จของงานคือ ส่ิงท่ีได้ท าหรือให้บริการ
ลูกค้า หรือผู้รับบริการ 
    ๓. การไล่เรียงตามผังการเคล่ือนของงาน ( Work Flow Charting Method ) 
    4. การพิจารณาจากประเด็นส าคัญท่ีต้องปรับปรุง ( Issue – Driven ) เป็นการ
น าปัญหาของงาน มาก าหนดเป็นตัวชี้วัด 
 

การก าหนดตัวชี้วัดรายบุคคลอย่างมีคุณภาพ 
 
    
   
    
    
     
 

   
 
 
 
 

การก าหนดค่าเป้าหมายที่เหมาะสมและมีมาตรฐาน 
  1             ค่าเป้าหมายต่ าท่ีรับได้ 
  2             ค่าเป้าหมายในระดับต่ ากว่ามาตรฐาน 
  3             ค่าเป้าหมายท่ีเป็นค่ามาตรฐานโดยท่ัวไป 
  ๔             ค่าเป้าหมายท่ีมีความยากปานกลาง 
  ๕             ค่าเป้าหมายในระดับท้าทาย มีความยากค่อนข้างมาก โอกาสส าเร็จน้อยกว่า 50% 
การจัดท าตัวชี้วัดอย่างมีคุณภาพ ควรค านึงถึงเกณฑ์ SMART  มีจ านวนเหมาะสม (ประมาณ 4-7 ตัว) และควรมี
น้ าหนักไม่น้อยกว่า 10 % และควรค านึงถึงความเป็นไปได้ในการเก็บข้อมูล 
การวิเคราะห์งานเพื่อก าหนดตัวชี้วัดรายบุคคล พิจารณาจาก 
  1. ภารกิจงานเกี่ยวข้องกับใครบ้าง 
  2. ท าแล้วได้ผลลัพธ์คืออะไร 
  3. สามารถวัดผลส าเร็จได้ด้วยวิธีใดบ้าง 
  4. เก็บข้อมูลอย่างไร ยากเกินไปหรือไม่ 
 
 3.  ประโยชน์ที่ได้รับจากการพัฒนาความรู้ต่อตนเอง ได้แก่   
       ได้รับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวการก าหนดตัวชี้วัดรายบุคคลอย่างมีคุณภาพ สามารถวิเคราะห์
ภารกิจงานเพื่อก าหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานได้ 
 
 
 

S M A R T 

เจาะจง  
เจาะจงว่าต้องการท าอะไร 
และผลลัพธ์ที่ต้องการคือ

อะไร 

วัดได ้
ต้องวัดผลที่เกิดขึ้นได้ ไม่
เป็นภาระ ตัวชี้วัดไม่มาก

เกินไป 

เห็นชอบ 
ต้องได้รับความเห็นชอบ

ซ่ึงกันระหว่าง 
ผู้ใต้บังคับบัญชาและ

ผู้บังคับบัญชา 

เป็นจริงได ้
ต้องท้าทายและสามารถ

ท าส าเร็จได ้

ภายใต้กรอบเวลาที่
เหมาะสม 

มีระยะเวลาในการท างาน
ที่เหมาะสม ไม่สั้นไม่ยาว

เกินไป 



  4.  แนวทางในการน าความรู้ ทักษะที่ได้รับจากการพัฒนาความรู้ฯ คร้ังนี้ ไปปรับใช้ให้เกิด 
ประโยชน์แก่หน่วยงาน  มีดังนี้  
       วิเคราะห์ภารกิจงาน เพื่อก าหนดตัวชี้วัดรายบุคคล มีตัวชี้วัดท่ีท้าทายการปฏิบัติงานให้
บรรลุผลส าเร็จ ตัวชี้วัดท่ีสามารถแก้ไขปัญหางานต่างๆได้  
 
  5.  ปัญหาและอุปสรรคท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นจากการน าความรู้ และทักษะที่ได้รับไปปรับใช้ 
ในการปฏิบัติงาน 
        - 
 
  6.  ความต้องการการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา เพื่อส่งเสริมให้สามารถน าความรู้และ
ทักษะที่ได้รับไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานให้สัมฤทธิ์ผล   
   - 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 
 
        (ลงช่ือ) ....... ................................................ 
                    

                           (นางสาวทิพย์วรรณ หลวงวงศ์) 
                   นักวิชาการเกษตรช านาญการ 
 
 
 

                   -  การฝึกอบรม หมายความวา่ การอบรม การประชุมทางวิชาการหรือเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาทางวิชาการหรือเชิง
ปฏิบัติการ การบรรยายพิเศษ การฝึกศึกษา การดูงาน การฝกึงาน หรือที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยมีโครงการหรือ
หลักสูตรและช่วงเวลาจัดที่แน่นอนที่มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบุคคลหรือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยไม่มีการรับปริญญาหรือ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยค่าใช้จา่ยในการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหว่างประเทศ       

พ.ศ.2549) 


